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TERMO DE ORIENTACAO

Assunto: respeito a identidade de género e a utilizacdo do nome social nos
diferentes espacos socio-ocupacionais

Considerando ser atribuicao dos Conselhos Regionais de Servigo Social - CRESS, dentre outras: orientar,
disciplinar e fiscalizar o exercicio profissional do/a assistente social em &ambito estadual, em
conformidade com o inciso II do artigo 10° da Lei 8.662/93.

Considerando os principios fundamentais do Codigo de Etica Profissional do/a assistente social que
afirma o empenho na eliminag@o de todas as formas de preconceito e o exercicio do Servigo Social sem
ser discriminado e nem discriminar (CFESS, 1993).

Considerando os Principios de Yogyakarta (2007), que tratam internacionalmente de um amplo espectro
de normas de direitos humanos e de sua aplicacdo a questdes de orientagdo sexual e identidade de género,
que reafirmam que todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e direitos. Todos os
direitos humanos sdo universais, interdependentes, indivisiveis e inter-relacionados.

Considerando ainda que os Principios de Yogyakarta (2007) destacam a orientagdo sexual' e a identidade
género® como essenciais para a dignidade e humanidade de cada pessoa e nio devem ser motivo de
discriminacdo ou abuso, embora historicamente essa populacdo sofra com a violéncia, assédio,
discriminacao, exclusdo, estigmatizacao e preconceito, levando muitas vezes a reprimir sua identidade e
ter uma vida marcada pelo medo e invisibilidade.
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De acordo com os Principios de Yogyakarta (2007), a orientacdo sexual pode ser compreendida como uma referéncia a
capacidade de cada pessoa de ter uma profunda atragdo emocional, afetiva ou sexual por individuos de género diferente, do
mesmo género ou de mais de um género, assim como ter relagdes intimas e sexuais com essas pessoas.

> De acordo com os Principios de Yogyakarta (2007), a identidade de género pode ser entendida como estando referida a
experiéncia interna, individual e profundamente sentida que cada pessoa tem em relacdo ao género, que pode, ou nio,
corresponder ao sexo atribuido no nascimento, incluindo-se ai o sentimento pessoal do corpo (que pode envolver, por livre
escolha, modificacdo da aparéncia ou func¢do corporal por meios médicos, cirtirgicos ou outros) e outras expressdes de género,
inclusive o modo de vestir-se, o modo de falar e maneirismos.
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Considerando o nome social como nome reivindicado por pessoas transexuais e travestis’, ou seja, o
nome autoatribuido, auto-identificado, sendo que o desrespeito a tal fere a dignidade humana provocando
constrangimento, sofrimento e cerceamento no acesso as politicas sociais®.

Considerando que o conjunto CFESS/CRESS, na dire¢ao do projeto ético-politico do Servico Social, tem
realizado um conjunto de a¢des e normativas no sentido de afirmar que uma sociedade verdadeiramente
democratica perpassa por uma sociabilidade libertaria, de maneira que as pessoas possam ser livres para
expressar sua diversidade, orientagdo sexual e identidade de género.

As comissoes de Etica e Direitos Humanos e Orientagdo e Fiscalizacdo do CRESS 17 Regido se servem
do presente termo para orientar os/as assistentes sociais do Estado do Espirito Santo acerca da matéria ora
tratada, a fim de contribuir com a atuacdo profissional consonante com os principios €tico-politicos.

O Cédigo de Etica do/da Assistente Social de 1993 ¢ explicito nos principios fundamentais ao afirmar:

Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas politicas a ela
inerentes - autonomia, emancipacao e plena expansao dos individuos sociais;

Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo;
Empenho na eliminagdo de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito a
diversidade, a participagdo de grupos socialmente discriminados e a discussdo das
diferencas;

Opgao por um projeto profissional vinculado ao processo de construgdo de uma nova
ordem societaria, ssm dominagdo exploracdo de classe, etnia ¢ género;

Exercicio do Servico Social sem ser discriminado, nem discriminar, por questdes de
inser¢do de classe social, género, etnia, religido, nacionalidade, op¢do sexual, idade e
condicao fisica (CFESS, 1993).

Além do Cédigo de Etica, a Resolucio do CFESS n° 489 de 3 de junho de 2006 estabelece normas
vedando condutas discriminatorias ou preconceituosas por orientagdo e expressao sexual no exercicio
profissional do/da assistente social. O descumprimento de tal normativa implica em processo legal para
apuragio dos fatos e penalidades previstas pelos artigos 23 ¢ 24 do Codigo de Etica Profissional.

Visando ainda garantir o direito de tratamento correspondente a sua identidade de género para os/as
assistentes sociais, o CFESS aprovou a Resolu¢do n° 615 de 8 de setembro de 2011 que dispde sobre a
inclusdo e uso do nome social da assistente social travesti e do/da assistente social transexual no
documento de identidade profissional.

Art. 1°. Fica assegurado as pessoas travestis e transexuais, nos termos desta resolugdo, o
direito a escolha de tratamento nominal a ser inserido na Cédula e na Carteira de
Identidade Profissional, bem como nos atos ¢ procedimentos promovidos no ambito do
CFESS e dos CRESS;

3 Travestis e Transexuais: uma pessoa que foi considerada do sexo masculino quando nasceu, mas passou a se identificar (em
qualquer momento da vida) como do sexo feminino, ¢ uma mulher transexual (note que o que deve prevalecer € o respeito a
identidade autoenunciada pelo sujeito). Da mesma forma, uma pessoa que foi considerada do sexo feminino quando nasceu,
mas que passou a se identificar, em qualquer momento da vida, como do sexo masculino, ¢ um homem transexual (...). As
travestis sdo pessoas que, ao nascerem, foram registradas no sexo masculino, com base apenas no seu sexo genital, e que
procuram inserir, em seus corpos, simbolos do que é socialmente convencionado como feminino (CFESS, 2016, p.10-11).

* £ comum que muitas pessoas transexuais desejem ser reconhecidas por um nome social coerente com este género afirmado e
ndo com nome de registro inicial. E a este nome que a pessoa deseja ouvir quando é abordada, que chamamos de nome social.
O direito a usar o nome social e a ser tratado/a no género que solicita ¢ facultado a transexual, travestis e a outras pessoas
(utilizando ou ndo estas identidades). O que precisa ser respeitado pelo/a assistente social e por todos/as os/as demais
profissionais (CFESS, 2016, p.12).



Paragrafo 1°. As Carteiras e Cédulas de Identidade profissional, a partir da nova
expedicdo pelo CFESS, serdo confeccionadas contendo um campo adequado para
insercao do nome social do(a) assistente social, que assim requererem (CFESS, 2011).

Além das normativas, o Conjunto CFESS/CRESS vem desenvolvendo um conjunto de iniciativas
politicas em sintonia com as demandas dos movimentos sociais LGBT, cabe destacar:

- Campanha Nacional O amor fala todas as linguas — assistente social na luta contra o preconceito (2006);

- Diversos CFESS Manifesta: CFESS na luta pela Livre orientacdo e expressdo sexual (2008); Dia
Nacional da Visibilidade Lésbica (2010); 2* Conferéncia Nacional de Politicas Publicas e Direitos
Humanos de LGBT (2011); Dia Mundial de Luta contra a Homofobia (2011); Dia Mundial do Orgulho
LGBT (2012); Dia Nacional da Visibilidade Trans (2013).

- A realizagdo do primeiro “Seminario Nacional Servico Social e Diversidade Trans: exercicio
profissional, orientacao sexual e identidade de género”, realizado em Sao Paulo nos dias 11 e 12 de Junho
de 2015.

- Os cursos “Etica em Movimento” promovido pelo CFESS e pelos CRESS com o objetivo de reafirmar
os valores emancipatorios previstos no Codigo de Etica e fortalecer o projeto ético-politico profissional.

Para além das acdes e publicagdes pertinentes ao tema, consideramos ser imprescindivel a discussao
acerca do avango de tendéncias conservadoras instauradas no campo politico brasileiro, com acentuadas
violagdes a laicidade do Estado e convicgdes religiosas particulares se impondo como representantes de
valores universais (CFESS, 2016)°.

Nessa diregdao, os/as assistentes sociais devem no exercicio profissional atuar em observancia aos
principios fundamentais do Cédigo de Etica e:

a) Abster-se, no exercicio da Profissdo, de praticas que caracterizem a censura, o0 cerceamento da
liberdade, o policiamento dos comportamentos, denunciado sua ocorréncia aos Orgaos
competentes (CFESS, 1993).

b) Garantir a plena informagdo ¢ discussdo sobre as possibilidades ¢ consequéncias das situagdes
apresentadas, respeitando democraticamente as decisdes dos/as usudrios/as, mesmo que sejam
contrarias aos valores e as crengas individuais dos/as profissionais, resguardados os principios do
Codigo (CFESS, 1993).

c) Democratizar as informagdes € 0 acesso aos programas disponiveis no espago institucional, como
um dos mecanismos indispensaveis a participagcdo dos/as usuarios/as (CFESS, 1993).

d) Denunciar falhas nos regulamentos, normas e programas da instituicdo em que trabalha, quando os
mesmos estiverem ferindo os principios e diretrizes do Codigo (CFESS, 1993).

e) Denunciar, no exercicio da Profissdo, as entidades de organizagdo da categoria, as autoridades e
aos Orgdos competentes, casos de violagdo da Lei e dos Direitos Humanos, quanto a: corrupgao,
maus tratos, torturas, auséncia de condi¢des minimas de sobrevivéncia, discriminacao,
preconceito, abuso de autoridade individual e institucional, qualquer forma de agressao ou falta de
respeito a integridade fisica, social e mental do/a cidadao/cidada (CFESS, 1993).

f) Contribuir no ambito de seu espago de trabalho para a reflexao ética sobre o sentido da liberdade e
da necessidade do respeito dos individuos decidirem sobre a sua sexualidade e afetividade
(CFESS, 2006).

g) Contribuir para eliminar no espacgo de trabalho as praticas discriminatorias e preconceituosas por
orientacao sexual e/ou identidade de género (CFESS, 2006).

> CFESS Manifesta. Edigdo Especial: em defesa do Estado Laico, disponivel no site www.cfess.org.br.



h) Buscar estratégias e articulagdes para assegurar as pessoas travestis e transexuais o tratamento

nominal escolhido, incluindo as fichas de cadastro, formularios, prontuarios e documentos
congéneres do atendimento prestado aos/as usudrios/as dos servigos.

Por fim, cabe destacar que ¢ VEDADO ao/a assistente social a utilizagdo de instrumentos e
técnicas para criar, manter ou reforgar preconceitos, estigmas ou esteredtipos de discriminagdo em
relacdo a livre orientacao sexual.

Visando ainda contribuir na elaboracdo de estudos sociais, laudos e pareceres no cotidiano profissional
que combata a opressdo vivenciada pelas pessoas Trans e fundamente agdes que efetive direitos, listamos
algumas referéncias e normativas:

PRINCIPIOS DE YOGYAKARTA. Principios sobre a aplicacio da legislagdo internacional de
direitos humanos em relagdo a orientacao sexual e identidade de género.

Portaria n° 1.820, de 13 de agosto de 2009. Dispde sobre os direitos e deveres dos usudrios da
saude.

A resolucao 175 do CNJ, de 2013, dispde sobre a habilitacao, celebragao de casamento civil, ou
de conversao de unido estavel em casamento, entre pessoas de mesmo sexo

Politica Nacional de Satde Integral a populacdo LGBT, Ministério da Satude, 2010

Portaria n° 766 de 2013 que institui o Sistema Nacional de Promogao de Direitos e Enfrentamento
a Violéncia Contra Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais (LGBT) e dad outras
providéncias.

Cidadania LGBT: mapa de boas praticas, Brasil — Unido Européia. Secretaria de Direitos
Humanos (SDH). Brasilia: SDH. 2013.

Resolugdo conjunta n® 1, de 15 de abril de 2014 Presidéncia da Republica e Conselho Nacional de
Combate a Discriminacdo. Estabelece os parametros de acolhimento de LGBT em privagdo de
liberdade no Brasil.

Decreto n°® 8.727, de 28 de Abril de 2016, Dispde sobre o uso do nome social e o reconhecimento
da identidade de género de pessoas travestis e transexuais no ambito da administragdo publica
federal direta, autarquica e fundacional.

As iniciativas do Conjunto CFESS/CRESS pretendem assim, contribuir para mobilizar a/os assistentes
sociais numa dire¢do social em defesa do inegociavel respeito a diversidade humana, contra toda forma
de preconceito, porque o amor fala todas as linguas!
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Publicado em janeiro de 2017.
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